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Gli avvisi di padigitale2026

Avvisi 1.4.3 (pagoPA e App IO)
290 M dedicati ai comuni (scaduto)
Nuovo avviso da 80+40M scad 20.01.2023

Avviso 1.4.4 (SPID e CIE)
100 M dedicati ai comuni
Nuovo avviso da 25M - scade 20.1.2023

Avviso 1.2 Migrazione al cloud
500M + 244M dedicati ai comuni
Scade 13.1.2023

Avviso 1.4.1 Esperienza servizi pubblici
400M dedicati ai comuni
Nuovo avviso da 280M - Scaduto

Avviso 1.4.5 (PND)
80M Dedicati ai comuni
Scade 11.11.2022

L’obiettivo degli avvisi è quello mettere in condizione i Comuni di implementare i progetti di trasformazione digitale per 
adeguarsi agli obblighi previsti dal CAD e attuare la strategia prevista dal Piano Triennale: realizzare servizi pubblici digitali 
evoluti dedicati a cittadini ed imprese, sicuri, semplici, erogati in cloud, interconnessi con i back-office e con le infrastrutture 
nazionali pagoPA, SPID, CIE, App IO, PDND e notifiche digitali (PND).

Piattaforma Digitale Nazionale Dati – L’infrastruttura nazionale che permette alle pubbliche 
amministrazioni di interoperare e di implementare il principio once only

Avviso 1.3.1(PDND)
110M Dedicati ai comuni
Scade 17.02.2023
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Voucher PNRR – Situazione dei decreti di finanziamento
• Alla data il DTD ha pubblicato 22 decreti di 

finanziamento (l’ultimo il 14.12.2022)
• I decreti pubblicati fino ad oggi hanno assegnato 1.191M 

di finanziamenti a 7.342 comuni (pari a circa il 93% dei 
comuni italiani). 

• Sono attesi decreti di finanziamento per altri 700M 
relativi agli avvisi ancora in corso o chiusi di recente

• Il 9.01.2023 scadono i termini per la contrattualizzazione 
dei fornitori per il primo decreto di finanziamento 
pubblicato il 13.07.2022



www.civilianext.it

La Piattaforma 
Digitale Nazionale 
Dati (PDND)



www.civilianext.it

La Piattaforma Digitali Nazionale Dati

Cos’e’?
Luogo dove si incontrano soggetti interessati a scambiare informazioni e servizi fra PA diverse
Consente l’interoperabilità dei sistemi informativi e delle basi dati della PA con modalità di accesso basate su regole e processi 
riconosciuti da tutta la PA. Accredita, identifica, autorizza i soggetti abilitati, raccoglie e conserva informazioni sugli accessi e le 
transazioni. Rende disponibile un catalogo nazionale di API 

A chi si rivolge?
Soggetti EROGATORI, enti pubblici che  rendono accessibili i propri dati attraverso API
Soggetti FRUITORI, enti pubblici, cittadini, imprese che utilizzano i dati esposti dai soggetti erogatori

Benefici
Attuare il principio del “once only”
Le PA non dovranno più chiedere ai cittadini le informazioni che altri enti conoscono già: con l’utilizzo di PDND Interoperabilità potranno, 
condividerle tra loro in modo agevole
Garantire la sicurezza delle informazioni
PDND Interoperabilità garantisce l’autenticazione di entrambe le parti in causa: erogatore e fruitore, stabilendo tra i due un canale sicuro per 
la trasmissione delle informazioni e traccia le interazioni
Fornire un catalogo unico di servizi
PDND Interoperabilità presenta un catalogo unico, nel quale gli Erogatori pubblicano i loro E-Service e i fruitori si iscrivono per utilizzarli
Semplificare gli accordi fra PA
Supera la stipula di accordi di PDND Interoperabilità fra PA. Snellisce le istruttorie, riduce gli oneri legati alle procedure amministrative
Facilitare il riutilizzo delle istruttorie
PDND Interoperabilità semplifica i processi di istruttoria e verifica per l’accesso alle informazioni, riducendo oneri e procedure amministrative

Articolo 50-ter del CAD.
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La pubblicazione su PDND è obbligatoria

Termini di accreditamento alla PDND
Il decreto 22 settembre 2022 – Presidenza del consiglio dei ministri – Dipartimento per la 
Trasformazione digitale fissa nel 30 settembre 2023 il termine entro i quali tutti gli enti della PA si 
devono accreditare alla PDND e rendere disponibili i propri dati. 
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La Piattaforma Digitale Nazionale Dati – le regole tecniche

Definizione del modello di 
interoperabilità fra le PA. Definzione di 
e-service: è un servizio digitale 
realizzato da un soggetto aderente alla 
PDND, attraverso l’implementazione 
delle necessarie API per assicurare ai 
soggetti aderenti alla PDND l’accesso ai 
dati e/o l’integrazione di processi.

Individuazione dei soggetti interessati, dei 
processi di accreditamento, identificazione e 
autorizzazione; le modalità con cui i 
soggetti interessati danno seguito alle 
reciproche transazioni; le modalità di 
raccolta e conservazione delle informazioni 
relative agli accessi e altre transazioni 
effettuate

Indicazione delle caratteristiche che devono 
avere le API per l’interoperabilità fra pubbliche 
amministrazioni
Due modelli: HTTP REST (preferibile) e SOAP. 
Le API REST dovranno essere pubblicate 
attraverso un descrittore OpenAPI 3 con 
dettaglio di tutti gli endpoint che lo 
compongono. Per ogni endpoint andranno 
indicati tutti gli HTTP methods implementati. Il 
formato del descrittore dovrà essere JSON o 
YAML.
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PDND – Modello di funzionamento
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Flusso di funzionamento 
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Sicurezza – punti di sospensione del servizio

Per garantire agli aderenti di poter intervenire tempestivamente in caso di malfunzionamenti o eventuali usi 
malevoli, PDND Interoperabilità mette a disposizione la possibilità di sospendere il servizio in diversi punti del 
flusso. A scopo esemplificativo, osserva il seguente diagramma:
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Il processo di pubblicazione delle API su PDND
Processo di Onboarding:
Adesione al portale  PND

Sviluppo servizi e 
relative API

Pubblicazione delle API sulla 
Piattaforma PDND di Test

Pubblicazione delle API sulla 
Piattaforma PDND di Test

PagoPA Spa fornirà all’inizio delle attività di integrazione:
• Manuale operativo della Piattaforma Digitale Nazionale Dati;
• Specifiche tecniche per documentare le API fornite dalla Piattaforma Digitale Nazionale Dati, con inclusi i Sequence

Diagram che ne dimostrano l’utilizzo;
• Materiale esplicativo addizionale: Q&A e video youtube che illustrano il funzionamento di PDND;
• Presentazioni e white paper a supporto degli sviluppatori di API secondo il modello di interoperabilità;
• Modello di tracciamento dell’esecuzione dei test e dei risultati ottenuti.

• Selezione dell’ente per cui si intende 
aderire;

• Indicazione del Rappresentante Legale 
e dei Referenti amministrativo e 
tecnico;

• Firma digitale dell’accordo di adesione 
da parte del rappresentante legale

• L’accordo viene inviato sulla PEC 
dell’Ente presente in IPA a valle della 
procedura svolta per l’adesione;

• Caricamento dell’accordo di adesione 
firmato al link di conferma ricevuto 
nella stessa PEC;

Si realizzano le API secondo 
le linee guida, si 
individuano gli Attributi 
Certificati/Dichiarati/Verific
ati del fruitore, durata del 
token, soglie di chiamata, 
documentazione tecnica, 
per API REST  interfacce 
OpenAPI 3

• Eleggere le figure di riferimento 
di PDND come indicato nelle 
Linee Guida 

• Effettuare l’upload delle chiavi e 
dei certificati necessari alla 
comunicazione con PDND, come 
indicato nei manuali operativi

• Pubblicare le API corredate di  
attributi di accesso al servizio,  
documentazione tecnica 
(yaml/wsdl), documentazione sui 
requisiti di sicurezza per 
l’accesso.

• Effettuare attività di UAT in 
ambiente di Test;

• Una volta superate le attività di Test 
nella piattaforma di Test, pubblicare 
le API in piattaforma di produzione 
ripercorrendo tutti i passi effettuati 
per la piattaforma di Test.

• Le attività saranno considerate 
concluse con il completamento del 
percorso di pubblicazione sulla 
piattaforma di produzione di ciascuna 
API e dell’erogazione dei relativi 
servizi.

• Sarà possibile la verifica di fruizione a 
campione di API per testare la qualità 
e l’effettiva erogazione del servizio.
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Come aderire 
all’avviso 1.3.1
PDND
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Misura 1.3.1 – PDND Piattaforma Digitale Nazionale Dati

110 milioni 17 febbraio 2023 Progetto standard17 febbraio 2023

Disponibilità complessiva 
riservata per il 40% ai 
Comuni delle regioni 
Abruzzo, Basilicata, 
Campania, Calabria, 
Molise, Puglia, Sardegna, 
Sicilia.

Gli esiti delle candidature 
verranno pubblicati dal 
17.02.2023. Entro 5 gg 
dalla comunicazione gli 
enti devono inserire il 
CUP a portale.

Importi predefiniti in base 
alla dimensione del 
Comune. Somme erogate 
al raggiungimento del 
risultato. 

Scadenza per l’adesione 
agli avvisi. Le adesioni 
vengono valutate in 
ordine di presentazione 
fino ad esaurimento 
fondi.
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Misura 1.3.1 – PDND Piattaforma Digitale Nazionale Dati

API da pubblicare nel 
catalogo API di  PDND
È finanziabile 
l’integrazione da 1 a 6 API 
con da 5 a 12 endpoint 
ciascuna (a seconda della 
dimensione del comune) 
nel catalogo API di PDND

110 milioni

Tempi 
L’amministrazione deve:
• PRESENTARE LA DOMANDA  entro il 17.02.23 (domande 

evase in ordine cronologico e fino a esaurimento fondi)

• INSERIRE IL CUP a portale  entro 5 giorni dalla data di 
notifica via PEC dell’ammissibilità della domanda 

• CONTRATTUALIZZARE IL FORNITORE entro 90 / 180 
giorni dalla notifica PEC del finanziamento

• COMPLETARE L’ATTIVITÀ entro 180 giorni dalla data di 
contrattualizzazione del fornitore. L’attività si intende 
completata nel momento in cui vengono pubblicate ed 
attivate le API nel Catalogo API della PDND. Appositi servizi 
della PDND  restituiranno, per ogni Comune, il nome ed il 
numero di API presenti nel Catalogo.

• RICHIEDERE L’EROGAZIONE DEL FINANZIAMENTO  una 
volta completate le attività e predisposto il certificato di 
regolare esecuzione

Disponibilità complessiva
dell’avviso
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Opportunità di finanziamento

PDND
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Cosa fare per presentare la domanda?

Con SPID il Sindaco o 
l’RTD accede al portale

Si possono nominare 1 
incaricato e 2 editori

La domanda può essere 
compilata da un 
delegato ma deve 
essere firmata dal legale 
rappresentante con 
firma digitale

Il rappresentante legale 
è quello indicato 
nell’indice IPA se non è 
corretto va sistemato. 
Indicare la PEC 
principale riportata 
nell’IPA per le 
successive 
comunicazioni e per la 
conferma della 
registrazione

Eseguire il processo di 
attivazione 

dell’amministrazione

Registrazione su PA DIGITALE 2026
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Cosa fare per presentare la domanda?

Selezionare l’avviso di 
interesse e procedere 

con la candidatura

Gli avvisi attivi oggi 
compaiono dopo aver 
fatto login nel portale

Confermare le 
dichiarazioni previste 

nell’avviso

Il primo step è 
comune a tutti gli 
avvisi: vengono 
presentate le 
dichiarazioni che per 
quell’avviso 
l’amministrazione 
deve sottoscrivere

Configurazione del 
pacchetto

In questa fase  il 
comune dichiara 
che pubblicherà il 
numero di API 
previste per la 
dimensione del suo 
ente

Candidatura ad un avviso PDND
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Cosa fare per presentare la domanda?

Produzione del PDF 
della candidatura

Se esito positivo si 
riceve PEC

Entro 5 gg caricamento 
del CUP

La candidatura deve 
essere firmata dal 
rappresentante legale 
dell’ente

Firma della candidatura 
e invio

Firma della candidatura e invio
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Misura 1.3.1 PDND Piattaforma Digitale Nazionale Dati

Incarico al fornitore entro 3 mesi (90 giorni) 
Completamento delle attività entro 6 mesi (180 giorni) dalla data del contratto dell’ultimo fornitore incaricato

Comuni con meno di 
50.000 abitanti

Comuni con più di 
50.000 abitanti

Incarico al fornitore entro 6 mesi (180 giorni)
Completamento delle attività entro 6 mesi (180 giorni) dalla data del contratto dell’ultimo fornitore incaricato

I tempi della misura
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Misura 1.2 Migrazione al cloud
Incarico al fornitore entro 6 mesi (180 giorni) 
Completamento delle attività entro 15 mesi (450 giorni) dalla data del contratto dell’ultimo fornitore incaricato

Comuni con meno di 
20.000 abitanti

Comuni con più di 
20.000 abitanti

Incarico al fornitore entro 9 mesi (270 giorni)
Completamento delle attività entro 18 mesi (540 giorni) dalla data del contratto dell’ultimo fornitore incaricato

Incarico al fornitore entro 6 mesi (180 giorni)
Completamento delle attività entro 9 mesi (270 giorni) dalla data del contratto dell’ultimo fornitore incaricato

Comuni con meno di 
5.000 abitanti

Comuni con più di 5.000 
abitanti

Incarico al fornitore entro 9 mesi (270 giorni)
Completamento delle attività entro 12 mesi (360 giorni) dalla data del contratto dell’ultimo fornitore incaricato

Misura 1.4.1 Esperienza dei servizi pubblici

Incarico al fornitore entro 180 giorni
Completamento delle attività entro 240 giorni dalla data del contratto dell’ultimo fornitore incaricato

Tutti i comuni

Misura 1.4.3 Adozione delle piattaforme PagoPA e App IO

Incarico al fornitore entro 360 giorni
Completamento delle attività entro 300 giorni dalla data del contratto dell’ultimo fornitore incaricato

Tutti i comuni

Misura 1.4.4 Adozione SPID/CIE

Riepilogo dei tempi delle diverse misure

Incarico al fornitore entro 90 giorni
Completamento delle attività entro 180 giorni dalla data del contratto dell’ultimo fornitore incaricato

Tutti i comuni

Misura 1.4.5 Integrazione con PND
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Un ecosistema per la transizione digitale degli Enti locali

Gli avvisi 1.4.3, 1.4.4 e 1.4.5  
finanziano la migrazione dei 
servizi di pagamento su 
pagoPA, l’integrazione con 
la App IO, l’attivazione di 
SPID e CIE e l’integrazione 
con PND

L’avviso 1.2 per la 
migrazione al cloud finanzia 
lo spostamento dei dati in 
applicazioni cloud 
qualificate per la gestione 
delle funzioni di backoffice 
dei comuni

L’avviso 1.4.1 esperienza del 
cittadino nei servizi pubblici 
finanzia il rifacimento del 
sito web del comune e dei 
servizi on line

L’avviso 1.3.1 PDND 
finanzia 
l’erogazione di API 
per pubblicare i 
dati dell’Ente nel 
Catalogo delle API 
del PDND
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Offerta per la pubblicazione delle API su PDND
Potranno essere pubblicate su PDND nel rispetto 
delle linee guida AgID API ad esempio nei seguenti 
ambiti applicativi:
• Tributi (es: accesso a posizioni debitorie, 

versamenti, provvedimenti emessi,..)
• Procedimenti amministrativi (accesso alle 

pratiche, accesso allo stato di una pratica…)
• Protocollo (per accedere a documenti 

protocollati)
• Edilizia (es. per recuperare l’abitabilità di 

un’unità immobiliare)
• SUAP (es. per fornire l’accesso alle pratiche a 

enti terzi, accesso ai dati sulle attività 
economiche)

• SIT (per accedere ai dati del sistema 
informativo territoriale, estrazione dati per 
riferimento geografico)

• OpenData (Accesso via API agli OpenData del 
comune)

• Statistica (Accesso ai dati statistici)

CiviliaNext espone nativamente WEB API per l’interoperabilità con 
applicativi di terze parti e con i sistemi nazionali (pagoPA, App IO, 
SPID/CIE, PND)
In accordo con l’ente saranno individuate le API da integrare secondo il 
modello di interoperabilità AGID e pubblicate su PDND seguendo le linee 
guida per l’interoperabilità e il percorso definito dall’avviso. 
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Come possiamo fornirvi supporto?

Siamo in grado di fornirvi un’offerta integrata per la 
realizzazione di tutte le attività previste dagli avvisi: 
migrazione al cloud dei servizi in un disegno unitario 
integrato con SPID, CIE, pagoPA, App IO, PND, PDND  e i 
servizi online nel vostro progetto complessivo di 
trasformazione digitale.  

Siamo in grado di fornirvi supporto in tutte le fasi di 
realizzazione del progetto e di garantirvi il raggiungimento 
dei risultati nei tempi previsti dagli avvisi.

Contattate il vostro commerciale di riferimento che è a 
conoscenza delle procedure e degli aspetti burocratici e 
formali e vi potrà assistere in tutte le fasi del percorso.
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Contatta il tuo 
commerciale di 
riferimento per 
approfondire! 

       



Grazie

www.civilianext.it

Luigi Zanella

Business Innovation & Development Manager

20 dicembre 2022
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